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Your interview time and date:

Your interviewer name and number:
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Date: _ _ / _ _ / _ _ _ _                                               
 
 
 
Dear  ___________________________________ 
 
This time last year your household was interviewed for the Understanding Society study.  The study is concerned 
with how things change over time and we would like to interview you and your household again. 
 
I called today at the address your household was interviewed at last year and found that you now live elsewhere.  
I spoke to ___________________________________ who did not wish to give your new address or telephone 
number without your permission, but did agree to forward this letter to you on our behalf. 
 
We would be most grateful if you would let us know your current address and telephone number, wherever you 
are living now.  You can call us on Freephone 0800 252 853, email us at contact@understandingsociety.org.uk or 
complete and return the reply slip below in the Freepost envelope provided – you do not need a stamp. 
 
By giving us your name, address and telephone number you are not committing yourself to be interviewed.  Once 
you have confirmed your new details an interviewer will contact you and invite you to take part.  If you are 
willing, a convenient time for an interview can then be arranged. 
 
The study is being conducted by researchers from the University of Essex, together with NatCen.  If you have any 
questions about the study, or would prefer not to be contacted again, please visit 
www.understandingsociety.org.uk/participants or call us using the Freephone number provided above. 
 
Thank you for your help. 
 
Yours sincerely, 
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………………………………………………….                   …………………………………………     
Your interviewer           Nick Buck           
Understanding Society          Director, Understanding Society 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 

Please complete this reply slip using   Serial no.                    ‐        ‐     ‐     ‐      
BLOCK CAPITALS.                             
 

Title:_________ First name: __________________________________ Surname: __________________________ 
 
Address:_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________ 

Postcode: __________________________________________________ 

Telephone: _________________________________________________                    

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
 
Please return the completed reply slip in the enclosed Freepost envelope – you don’t need a stamp if you post it 
in the UK. 
 
If you have any queries about this reply slip, or about Understanding Society please call Freephone  
0800 252 853 or email contact@understandingsociety.org.uk 
 

Thank you. 



 
 
 

 

 
 
 
 
 
Date: _______/________/________ 
 
Dear ________________________________________________________, 
 
You may be aware that _________________________________________ participated  in an  important research 
project called Understanding Society in 2009.  The study is concerned with how things change over time and we 
are hoping to revisit everyone who participated last time, to see how their lives have changed or stayed the same.  
 
Unfortunately, we have been unable to make contact with ____________________________________________ 
and they gave us your name as a contact in the event of any change in their circumstances.   
 
We would be most grateful if you would let us know their current address and telephone number, wherever they 
are living now.  You can call us on Freephone 0800 252 853, email us at contact@understandingsociety.org.uk or 
complete and return the reply slip below in the Freepost envelope provided – you do not need a stamp. 
 
By giving us _________________________________________’s name, address and  telephone number you are 
not committing them to be interviewed.  Taking part is entirely voluntary, though we very much hope to achieve 
an  interview with everybody who took part  in the previous round of Understanding Society, so that our results 
give an accurate picture of people’s experiences.  Once we have their new details an interviewer from NatCen will 
contact them and invite them to take part.   
 
If you have any questions about the study, please visit www.understandingsociety.org.uk or call us using the 
number provided above. 
 
Thank you for your help. 
 
Yours sincerely, 

P2976/SCL_v2.2 

 
 
…………………………………………...                                 ………………………………………………………… 
Your Interviewer           Nick Buck           
Understanding Society          Director, Understanding Society 
 
 
 
 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
Please complete this reply slip using   Serial no.                    ‐        ‐    ‐     
BLOCK CAPITALS 
 
Name: ____________________________________________  

Address:_____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________________  

Postcode:___________________________________________ 

Telephone: _________________________________________ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
 
Please return the completed reply slip in the enclosed Freepost envelope – you don’t need a stamp if you post it 
in the UK. 
 
If you have any queries about this reply slip, or about Understanding Society please call Freephone 0800 252 853 
or email contact@understandingsociety.org.uk 
 

Thank you. 
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Moving house? 
Take us with you
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Name:

PID:

MOVING FROM…

 

 Postcode:

 

Thank you for taking part in Understanding Society this year. Your continuing participation is very             
important to us. Please let us know if you move by updating your details on the Understanding Society 
website at www.understandingsociety.org.uk/participants, alternatively you could call us on Freephone 
0800 252 853 or return this card in the Freepost envelope (no stamp needed). To say thank-you we will 
send you a £5 voucher.

Please let us know who will be living 
with you at your new address. Please list 
their full names below as we may like to 
ask them to take part in Understanding 
Society in the future. If possible, please 
provide their mobile number.

Name:

Mobile:     

Name:

Mobile:

Name:

Mobile:

Name:

Mobile:

 Postcode: Postcode: Postcode:

Printed on Forest Stewardship Council (FSC) accredited and 50:50 recycled paper

MOVING TO...

New Address:

Home phone:

Postcode:

Mobile:

E-mail address:

Date of move:

(inc STD code)
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